BUROWELTEN 4.0

Wie die Umgebung auf die Produktivitat wirkt



,Wir arbeiten in Strukturen von gestern
mit Methoden von heute
an Strategien fir morgen*”

Prof. Knut Bleicher



DAS BURO, WIE VIELE ES KENNEN

Arbeitsplatze in Buros fur ein, zwei Personen oder fur kleine Gruppen....

... Support Besprechungsraum
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VERANDERUNG DER ARBEITSAUFGABEN

Manuelle Nicht-Routine

1960 1970 1980 1990 2010

12.03.2018 Seite 4 © KIST KI ST®



DISTANZ UND KOMMUNIKATION

L#Allen Curve®, Tom Allen, Massachusetts Institut of Technologie
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Entfernung der Gesprachspartner
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0%

der innovativen Ideen entstehen in der Zusammenarbeit mit anderen.
US-Arbeitsplatzstudie



5%

der innovativen ldeen entstehen nicht am klassischen Arbeitsplatz.
Fraunhofer Studie Office 21



BEREICHE ZUKUNFTSORIENTIERTER ARBEITSWEISEN

Gensler Architekten

®Learn ‘ )" ’3
Neues Wissen aufnehmen }

@cCollaborate

Wissen teilen und multiplizieren

® Socialise

Impulse durch personliche Begegaangen ﬂ
» Focus
Konzentrierte Einzelarbeit
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MEHR-GENERATIONEN-BUROS

Teamzusammensetzung heute

JAMES BOND _
BACK IN ACTION!
SEAN CONNERY

JAMES BOND 007

GOLDFINGER

ACKMAN

Babyboomer Generation X Generation Y Generation Z
1947-1961 1962-1976 1977-1992 1992-2007
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MBS

> 2l

WO ENTSTEHT
KREATIVITAT?

Ursus Wehrli ,Die Kunst aufzurdumen*



8%

sagen, dass Kreativitat fur ihren Job wichtig ist.

Steelcase Arbeitsplatz-Forschung



2%

sind zufrieden mit dem, was ihr Unternehmen tut um Kreativitat zu fordern.

Steelcase Arbeitsplatz-Forschung




INNOVATIONSPROZESSE

The Process of Design Squiggle, Damien Newman

Uncertainty / patterns / insights Clarity / Focus

unsicher vertraut

Research Concept Design

Analysieren | Gestalten | Testen | Verstehen Umsetzen
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WO BEKOMMEN SIE DIE
BESTEN IDEEN?






ARBEITEN
IM FLOW

Statt Ablenkung und Multitasking







WENIGER IST MEHR

Wie das Gehirn beim Arbeiten arbeitet

o ot JU RN

,ES ist fur keinen Mitarbeiter moglich, sich acht Stunden oder mehr
mit  kontrollierter ~ Aufmerksamkeit einzubringen und dabei
gleichzeitig hochgesteckte quantitative oder qualitative Ziele zu
erreichen. Das Gehirn ermudet schnell, und der Versuch, die
Aufmerksamkeit beim Multitasking aufzuteilen, ist kontraproduktiv
und stressig. Doch obwohl Achtsamkeit einen bewéhrten Weg
bietet, die Gehirnfunktionen zu stéarken, fehlt es an den meisten
Arbeitsorten an adaquater UnterstUtzung fur regenerative
Aktivitaten."

Quelle Steelcase 360° Magazin , Think Better”
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DER RHYTHMUS DES GEHIRNS

Was unser Gehirn wann braucht

o ‘9 |
KOOPERIEREN < g3 & FOKUSSIEREN

Alle Formen sozialen Zusammenwirkens aktivieren |dealzustand ist das Arbeiten im Flow, das volige
das Motivationssystem, versetzen den Organismus Aufgehen in einer Sache, Voraussetzung ist das
in  einen Zustand von Konzentration und Ausschalten dausserer und innerer Ablenkungen.

Handlungsbereitschaft.

REGENERIEREN W o & ET") AKTIVIEREN

Auszeiten fur Ablenkung: Korperliche Bewegung fordert die Aufmerksamkeit,
,...dass der beste Weg ein Problem zu |6sen oft darin weil sie Sauerstoff und frisches Blut ins Gehirn bringt
besteht sich von ihm zu entfernen und das Gehirn im und fUr die AusschUttung stimulierender Hormone
Unterbewusstsein allein weiterarbeiten zu lassen.* sorgt.

Quelle Steelcase 360° Magazin ,, Think Better”
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SELBSTBESTIMMTES
ARBEITEN

Fordert Engagement

Quelle Steelcase Global Report



9%

ist das operative Ergebnis von Unternehmen hoher, wenn deren Mitarbeiter engagiert sind.

Tower Watson

Quelle Steelcase Global Report



sehr motiviert 88% 14% sehr unmotiviert

lch kann bestimmen, wo ich je nach anstehender Arbeit im Buro arbeiten mochte.

Quelle Steelcase Global Report



sehr motiviert 98% 15% sehr unmotiviert

lch kann mich leicht konzentrieren.

Quelle Steelcase Global Report



sehr motiviert 94% 13% sehr unmotiviert

lch kann in Teams arbeiten ohne unterbrochen zu werden.

Quelle Steelcase Global Report



sehr motiviert 98% 16% sehr unmotiviert

lch kann eigene Ideen unkompliziert mitteilen und einbringen.

Quelle Steelcase Global Report



DAS BURO, WIE VIELE ES KENNEN

Arbeitsplatze in Buros fur ein, zwei Personen oder fur kleine Gruppen....

... Support Besprechungsraum
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DAS BURO, WIE VIELE ES KENNEN

Das Fassadenraster gibt die Raumaufteilung vor...

...die Arbeitsablaufe bestimmen die Anoirdnuing der Raume
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EINFLUSSFAKTOREN AUF BUROWELTEN

Kommunikation und Zusammenarbeit

Flacheneffizienz WohlfUhlqualitat
Technologie
Ergonomie Arbeitsablaufe
Beleuchtung Wirtschatftlichkeit

Konzentration und Ruckzug Privatsphére
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EINFLUSSFAKTOREN BUROWELTEN 4.0

Wettbewerb um Talente I
Mehr-Generationen-Biro Zukunftstahigkeit

Innovative Arbeitsweisen

Arbeitskultur und Unternehmenswerte Der Raum als Marke
Wirtschaftlichkeit und Flachenqualitat
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DAS ZUKUNFTSORIENTIERTE BURO

Eine offene, strukturierte Arbeitslandschaft mit einer Vielzahl an Arbeitsorten,
personlich zugeordnet oder gemeinschaftlich genutzt...

. klassische Arbeitsplatze . Bereiche fur Kommunikation . Bereiche fur Konzentration
und Kooperation und Ruckzug
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ERFOLGRElCHEN RAUM
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PARTIZIPATIVE METHODE

Ziel ist die Entwicklung einer effektiven, zukunftsfahigen
Arbeitslandschaft unter Berucksichtigung individueller
Anforderungen, Potentiale und den Erfolgsfaktoren flr

zukunftsorientierte Arbeitswelten und Arbeitsweisen.

Bei einer Veranderung von traditionellen hin zu innovativen
Arbeitswelten und Arbeitsweisen sorgt die Beteiligung
einiger und Information aller Mitarbeiter fur
Planungssicherheit, Akzeptanz und eine erfolgreiche
Projektumsetzung.
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IMPRESSIONEN

Projekte

klassische Arbeitsplatze Support
Bereiche fur Kommunikation . Bereiche fur Konzentration
und Kooperation und Ruckzug
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IMPRESSIONEN

Projekte

klassische Arbeitsplatze

Support

Bereiche fur Kommunikation . Bereiche fUr Konzentration
und Kooperation und Ruckzug
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IMPRESSIONEN

Projekte
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IMPRESSIONEN

Projekte
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IMPRESSIONEN

Projekte
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IMPRESSIONEN

Projekte

KIST®
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IMPRESSIONEN

Projekte
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IMPRESSIONEN

Projekte
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L @“@ ‘vg DAS SMARTE BURO

Welche Apps bendtigen Sie?




KIST®



